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den Kulturwandel der letzten Jahre haben sich Teamgeist und Kommunikation
bei Sedotec verbessert. Mitarbeiter fordern von sich aus mehr Verantwortung.

Treue und leistungsbereite Mitarbeiter

Menschen gewinnen
statt Mitarbeiter finden

Wer in Zeiten wachsenden Fachkraftemangels sein Personal bei der Stange hélt, macht vieles richtig. Wer neues
hinzugewinnt, kann sich gliicklich schdtzen. Und wer unaufgefordert gezielte Bewerbungen erhélt, der gehért
wohl zu den imagestéarksten Unternehmen. Vor allem KMUs gehen da oft leer aus. Dabei konnen sie durch flache
Hierarchien, sinnstiftende Arbeit und wertschatzendes Personalmanagement vielfach punkten. Wer mit Vertrauen
fiihrt und die stets geforderte Veranderungsbereitschaft durch Sicherheiten ausbalanciert, gewinnt Menschen
statt Arbeitskrafte. Dazu ist nicht einmal eine Imnagekampagne notwendig.

ie meisten Menschen halten sténdige Veranderun-
gen und andauernde Unsicherheiten nicht gut aus.
Das gilt fur das private Umfeld genauso wie flr das
berufliche. Nun ist jedoch die moderne Arbeitswelt
von Unsicherheiten und Veranderungen heute so stark ge-
pragt, wie noch nie zuvor in der Geschichte der Industrialisie-
rung. Vorsatzliche Disruption soll sogar das gezielte Aufbre-
chen alter Strukturen sowie Arbeits- und Denkmuster befor-
dern, ja sogar ganze Arbeitswelten und Branchen zerstoren,
um Neues entstehen zu lassen. Mehr Unsicherheit geht gar
nicht. Wie sollen da die Mitarbeitenden ihre Angst verlieren.
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Standige Veranderungen durch
Sicherheiten ausbalancieren

Vor allem kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) sagt man
ja eine schnellere Reaktionszeit und groBere Wendigkeit ge-
genuber GroRunternehmen und Konzernen nach und das be-
trifft ja auch die Veranderungsfahigkeit. Die ist zwar manch-
mal auch mit Personalabbau verbunden, denn eine Beschafti-
gungssicherung wie es manche Konzerne bieten, kdnnen sich
KMUs schlichtweg nicht leisten. Aber was Sicherheit betrifft
haben die KMUs einen Trumpf, den die Unternehmensfiihrung
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gemeinsam mit einem aktiven Personalmanagement ausspie-
len kann. Nahe und Vertrauen heilen die Asse, die mehr Si-
cherheit bieten kdnnen, als eine Beschaftigungssicherung, die
ja fur viele sowieso nur ein Spiel auf Zeit ist. Aber was ist das
fur eine Sicherheit, wenn sie nicht den Arbeitsplatz betrifft?
,Es ist die Sicherheit, dass die geleistete Arbeit geschéatzt und
anerkannt wird und die Mitarbeiter somit eine Wertschatzung
erfahren, die ihnen verdeutlicht, dass sie als Mensch wahrge-
nommen werden und viel mehr sind, als Personalnummern
und Kostenfaktoren®, berichtet Dirk Seiler. Der geschaftsfiih-
rende Gesellschafter der Firma Sedotec mit rund 100 Be-
schaftigten lebt in seinem Unternehmen das Prinzip ‘Fiihren
durch Vertrauen' und hat damit gute Erfahrungen gemacht.
.Dazu gehort beispielsweise auch Transparenz bei Zahlen und
Zielen, die den Beschéftigten verdeutlicht, wo das Unterneh-
men steht und hin will”, erklart uns Seiler.

Distanzen zwischen Mitarbeitern
und Fiihrung reduzieren

Zusammen mit einem aktiven Personalmanagement, das Ri-
diger Baumann als Personaleiter verinnerlicht hat, hat Seiler
das Unternehmen, das ein weltweit etablierter Spezialist in
der Fertigung und Lieferung von Schaltschrank-Kitsystemen
und Schaltschrankteilen fir die Elektroindustrie ist, zu einem
attraktiven Arbeitgeber in der Metropolregion Mannheim-Hei-
delberg gemacht. Er macht das daran fest, dass Sedotec seit
einiger Zeit unaufgefordert gezielte Bewerbungen erhélt. Und
das sowohl fiir die Produktion als auch fiir Vertrieb und Ver-
waltung. Die Ursache sehen die Verantwortlichen in einem
Kulturwandel im Unternehmen, den Seiler vor einigen Jahren
angestoBen hat. ,Wir wollten ganz bewusst und strategisch
gezielt die Distanz zwischen Geschaftsfiihrung und Mitarbei-
tern verringern. Naturlich gehéren dazu auch so genannte
harte Fakten, wie ein angemessenes Gehalt, 30 Urlaubstage
oder die Metallrente als betriebliche Altersvorsorge. Das hat
Sedotec in den letzten Jahren im Unternehmen installiert und
daflir Applaus von den Beschaftigten erhalten. ,Aber einen
richtigen Ruck gab es erst durch die veranderte Kommunika-
tion”, betont Riidiger Baumann. Seit sich die Kommunikation
verdndert hat, ist ein neuer Teamgedanke spirbar. ,Die Mitar-
beiter sprechen mehr miteinander anstatt Gbereinander. Das
wirkt sich positiv auf die Arbeit aus.”

Mitarbeiter fordern von sich
aus mehr Verantwortung

Das bestéatigt auch Sabrina Fuchs vom Einkauf bei Sedotec,
wenn sie erzahlt. ,Durch den Kulturwandel der letzten Jahre
haben sich Teamgeist und Kommunikation sehr verbessert.
Dadurch habe ich das Gefiihl, meine Fahigkeiten und Fach-
kenntnisse jeden Tag noch besser im Unternehmen einbrin-
gen zu kdnnen.” Baumann stellt dariiber hinaus fest, dass
Mitarbeiter von sich aus mehr Verantwortung Gbernehmen
wollen. ;Mitarbeiter kommen zu mir und fragen mich z.B.
‘Was muss ich tun, dass ich Teamleiter werden kann?’. Das
spricht auch fir ein gelebtes Selbstbewusstsein im Unter-
nehmen’, ist Baumann uberzeugt. Und selbstbewusste, ei-
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geninitiativ denkende und handelnde Mitarbeiter sind genau
das, was Seiler sich wiinscht. Natlrlich kommt das nicht von
ungefédhr. Neben den jingst eingefiihrten MaRnahmen befar-
dert und begleitet Sedotec diesen Kulturwandel auch weiter-
hin mit einem Blumenstraul an MalBnahmen. Dazu gehéren
einfache Dinge wie kostenloses Wasser und Obst fir alle Be-
schaftigten, Zuschiisse fir junge Familien oder zum Fitness-
studio. Wichtigster Punkt ist jedoch die Personalentwicklung.
Zentraler Bestandteil dabei ist es, von jedem Beschaftigten
die Fahigkeiten und Starken zu ermitteln und weiterzuentwi-
ckeln. Ferner werden Fahigkeiten gefordert, wie man seine
Kollegen, Vorgesetzten und Kunden besser erkennen kann.
Daraus erwachst bei jedem mehr Verstandnis fir sein Ge-
genuber. Das schlieBt auch das Verstandnis ein, dass es
mehrere Wege zum gleichen Ziel gibt.

Methodisches Vorgehen
unterstiitzt die Zielerreichung

Eingefiihrt hat Baumann dafir mit dem Structogram eine Me-
thode der Personlichkeitsanalyse, die nachhaltig die Kommu-
nikation und die Zusammenarbeit von Menschen in kleinen
Unternehmen ebenso wie in multinationalen Konzernen ver-
dndert und die die Beziehungen zu Kunden und Lieferanten
auf eine neue Grundlage stellt. Sie hilft, sich selbst und andere
Menschen besser zu verstehen, damit der Einzelne auch in
der Arbeitswelt authentisch und damit erfolgreich handeln
kann. Fir alle Mitarbeiter angewandt, hat dies neue Kommu-
nikationsebenen und einen zielgerichteten Informationsfluss
geschaffen. ,Das gegenseitige Verstandnis und das Wir-Ge-
fuhl sind spirbar gewachsen’, resiimiert der Personalleiter.
Das gilt auch fir die Integration der Auszubildenden. Schon in
der Bewerbungsphase werden die Eltern aktiv einbezogen.
.Wir laden die Eltern ein und zeigen ihnen das Unternehmen,
das ihre Kinder ausbilden wird. Dabei vermitteln wir die Werte,
auf die wir setzen. Zusammen mit dem Forderprogramm, das
neue Mitarbeiter und Azubis durchlaufen, starkt das die Per-
sonlichkeit jedes einzelnen und integriert ihn in das Team®,
versichert Baumann. ,Und die Noten unserer Azubis sind da-
durch deutlich besser geworden, was wiederum das Selbstbe-
wusstsein der jungen Menschen stérkt” Geschaftsfihrer Sei-
ler bringt es auf den Punkt, wenn er abschlieBend sagt, ,wir
reichen die Ha&nde und wollen den Menschen gewinnen, an-
statt lediglich die Arbeitskraft haben.” Das hat auch Focus-
Business erkannt. Basierend auf Bewertungen zeichnete das

-Magazin zum dritten Mal'in Folge deutsche Unternehmen als

Top-Arbeitgeber aus. Dabei wurde Sedotec zum Top-Arbeitge-
ber Mittelstand 2020 ausgezeichnet. Und das alles ohne
Imagekampagne, sondern durch Vorleben der kommunizier-
ten Werte, Kommunikations- und Verhaltensweisen. |
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