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Wartung
Maintenance

Experten yrach am Messestand
von Schunk (von rechts): Florian
Bopple (Walter), Andreas Bran-
dauer (Siemens PLM Software),
Martin Rathgeb (SHW) und Markus
Klaiber (Schunk) diskutieren mit
werkzeug&formenbau-Chefredak-
teur Richard Pergler iiber das

Industrie 4.0 — Bedrohung oder Chance?

Mit Martin Rathgeb (SHW), Andreas Brandauer (Siemens PLM Software), Florian Bépple (Walter) und Markus
Klaiber (Schunk) diskutiert werkzeug&formenbau-Chefredakteur Richard Pergler das Thema Industrie 4.0: Was
bedeutet die Digitalisierung fuir mittelstdndische Unternehmen? Kann man sich dem Trend entziehen? Oder

verpasst man dann Chancen?

ndustrie 4.0 ist inzwischen fast schon

wieder ein Unwort — nicht wenige ver-

binden damit die Angst vor dem Ver-
lust ihres Arbeitsplatzes oder vor ande-
ren tiefgreifenden Verdnderungen. Und
ja, soviel sei vorweggenommen, der kon-
sequente Schritt zu Industrie 4.0 bringt in
vielen Fallen tiefgreifende Verdnderungen
in liebgewordene Abldufe. Andererseits
kann sich kaum jemand diesem Wandel
entziehen, ohne seine Wettbewerbsfihig-
keit aufs Spiel zu setzen. Ist die Digitali-
sierung von Prozessen im Unternehmen
also eine Notwendigkeit?

»Ja“, meint Martin Rathgeb, Techni-
scher Leiter der SHW Werkzeugmaschi-
nen GmbH, der sich in seinem Unterneh-
men eingehend mit diesem Themenbe-
reich befasst. Allerdings: ,Wir haben den

wir sprechen lieber von der prozessintel
ligenten Maschine”, erklart er. ,Wir ver
stehen darunter, dass man die aktuell
bereits in der Maschine installierten
Hardware-Losungen nutzt, um Rick
schliisse Uiber den Prozess und die Bear
beitung eines Werkstiicks zu ziehen.”

Erfahrene Ansprechpartner fehlen

Im Fall cines Fehlers ging frither jemand
von der Qualitdtssicherung in die Fer-
tigung und hat den Meister gefragt, was
da schiefgelaufen ist. Aber: Gerade im
Zuge des Facharbeitermangels fehlen
heute zunechmend diese Ansprechpart-
ner. ,Wenn wir dem Bediener das Gefiihl
geben konnen, dass er nicht den Prozess
manisch ausfiihrt, sondern auch gestalten
kann, kdnnen wir dieses Tatigkeitsfeld

Begriff Industrie 4.0 bei uns gestrichen — | deutlich aufwerten®, ist Rathgeb iiber-

zeugt. ,Gerade die junge Generation ist
technologisch affin — ich sehe da auch eine
immense Chance, diesem Téatigkeitsprofil
,Zerspaner’ wieder ein gewisses Renom
mee zu geben, so dass die Leute wieder an
die Maschine gehen.”

Ein wesentlicher Faktor dabei ist, dass
die Intelligenz im Prozess verankert wird.
»Das ist unser Ansatz”, betont Rathgeb
Dabei ist aus seiner Sicht in der Einfiih
rung ein praxisorientiertes Vorgehen in der
Regel das Optimum: , Aus eigener Erfah
rung bei uns in der Produktion mussten
wir feststellen, dass es der grofite Fehler ist
einen theoretischen Ansatz zu suchen, es

wissenschaftlich losen zu wollen”, erkla
er. ,Da geht die Motivation der Leute in die
Knie, und man verliert sich im Wald. Mit
dieser Erkenntnis im Riicken haben wir

uns ein Werksttiick ausgesucht, dasuns =
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in der Charge immer Kopfweh bereitet.
Und haben da nicht versucht, das ganze
Werkstiick an sich zu betrachten, sondern
nur eine bestimmte Bohrung, die uns das
Leben schwermacht.

Wenn man dann den Prozess Schritt fiir
Schritt aufbaut und regelmifig gemein
sam daran arbeitet, wird das alles umsetz
bar. Es funktioniert, wenn man es pragma-
tisch umsetzt. Unsere Mitarbeiter haben
einen Riesenspafl und Motivation, aus dem
Alltagsgeschaft auszubrechen und einfach
mal zu zeigen, was sie kénnen.”

Industrie 4.0 als Chance wahrnehmen
Andreas Brandauer, Senior Technical Con-
sultant PreSales Machinery bei der Sie-
mens Industry Software GmbH & Co.
KG, warnt davor, Industrie 4.0 auf das
Sammeln von Daten zu reduzieren: ,, Aus-
zuwerten, was in der Maschine passiert,
ist ein sehr zentraler Aspekt”, erklart er.
,Aber fir mich ist der Gesamtansatz ein
wesentlicher Punkt: Ich méchte nicht erst
mit Daten arbeiten, wenn die Maschine
produktiv geht, sondern ich mochte vorab,
wenn ich in die Konstruktion gehe, wis-
sen, wie ich dort eine Simulation gestal-
ten muss: Wie kann zum Beispiel der Fak-
tor Wéarme mit eingebracht werden? Wie
spielt das reale Werkstiick mit seinem
digitalen Zwilling zusammen?“
Brandauer sieht in Industrie 4.0 eine
grofle Chance: ,Wir haben eine Pro-
duktvielfalt, die es friiher noch nie gab.

1

Werkstatt-Steuerung und Automatisierung

Florian Bopple, Walter: ,Wer in das Thema der
Digitalisierung einsteigen will, sollte sich kun-
dig machen, welche Initiativen zu Industrie 4.0
es von den einzelnen Herstellern schon gibt.”

Um diese zahlreichen Produkte und Vari-
anten zu beherrschen, miissen wir
zuklnftig schneller, besser und flexibler
werden. In Zukunft werden wir ein digi-
tales Abbild aller im Design-, Konstruk-
tions- und Produktionsprozess beteilig-
ten Komponenten als digitalen Zwilling
zur Verfigung stellen konnen. Damit
kann ich beispielsweise die Inbetriebnah-
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Flexibel und schnell reagieren

Im Zeichen sinkender LosgréBen und oft
ausufernder Variantenvielfalt wird es zu ei-
ner Notwendigkeit, die eigene Produktion
maglichst flexibel zu gestalten. Paradoxer-
weise ist einer der ersten Schritte auf dem
Weg zur Individualitdt zundchst oft sinnvol-
lerweise eine Standardisierung der Produkte
und/oder der Prozesse — diese rationelle
Eingrenzung erlaubt es, den Aufwand in ei-
nem wirtschaftlich verntinftigen Rahmen zu
halten. Einer der Schliisselfaktoren hierbei
ist das Ruisten: Nicht nur Maschine, Spann-
mittel und Werkzeuge miissen schlieBlich
auf das Werkstiick moglichst optimal abge-
stimmt sein, wenn es weitestgehend ohne
menschliches Zutun durch die Prozesskette
laufen soll. Hier lohnt es sich, im Vorfeld die
eigenen Prozesse auf den Priifstand zu stel-
len, sie zu entschlacken, zu verdichten und
auch neu zu denken. Ein groBRer Vorteil ist
hierbei, wenn man sich auf leistungsfahige
Partner stiitzen kann, die diesen Umbruch-
prozess mit ihrem Know-how begleiten und
helfen konnen, Fehler zu vermeiden.

me neuer Maschinen von mehreren
Wochen auf wenige Wochen bis Tage
reduzieren.”

Ein wichtiger Punkt ist das Thema
Datensicherheit. ,,Auch wenn Daten in der
Cloud oft objektiv deutlich sicherer aufge-
hoben sind als in der IT-Installation so
manches Mittelstandlers — hier gibt es gro-
e Vorbehalte. Deshalb werden wir fir =

Alle Technologien, alle Hersteller - flexibel, modular, einfach.
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Andreas Brandauer, Siemens PLM Software: , Mit einem digitalen Zwilling
kann ich beispielsweise die Inbetriebnahme neuer Maschinen von mehre-
ren Wochen auf wenige Wochen bis Tage reduzieren.”

MindSphere auch eine on-premise-Cloud

Losung anbieten,” so Brandauer. Interes

santist fiir ihn in diesem Zusammenhang,
was mit den erhobenen Daten geschieht:
»+Die Herausforderung ist der Weg von Big
Data zu Smart Data”, erklart er. ,Wir haben
schon heute sehr viele Signale nicht nur
aus der Maschine heraus, die analysiert
werden missen. Das ist ein Fall fiir Spezi

alisten — etwa fir Apps, die der Maschi

nenhersteller, der Spann- und Greiftech-
nikhersteller, der Werkzeuglieferant
bereitstellt und die aus den Daten konkre-
te Zustandsberichte und vor allem auch
Handlungsempfehlungen generieren.”

Daten zunachst verdichten
~Es gibt sehr wohl Aufgabenstellungen,
wo wir von Big Data sprechen kénnen”,
erganzt Markus Klaiber, CTO bei der
Schunk GmbH & Co. KG. ,Wenn wir Sen-
soren an unseren Greifern oder Vorrich-
tungen anbringen und die Prozesse mit-
schreiben, haben wir im ersten Moment
sehr wohl Big Data. Dann ist es aber unse-
re Aufgabenstellung, bevor wir dieses Big
Data unseren Anwendern zur Verfiigung
stellen, dass wir zunichst einmal eine
Datenverdichtung machen im Sinne von
Entscheidungsvorbereitung. Und dann
ist es eben kein Big Data mehr, sondern
dann haben wir konkrete Hinweise im
Sinne von Vorschub hoch, Vorschub run-
ter, Werkzeug wechseln, weil verschlissen
—das sind ja die Dinge, die wir dann her-
auslesen wollen und herauslesen kénnen.
Als sehr spannend empfindet er die
derzeitige Entwicklung rund um Indust-

-

rie 4.0 im Maschinenbau: ,Wir héren
unseren Anwendern sehr gut zu. Aus
deren Anforderungen wollen wir im Rah-
men Industrie 4.0 zum einen unsere ’ro

dukte weiterentwickeln, dic Prozesse in
der eigenen Produktion nach vorne brin-
gen und uns dann auch ein Stiick weit mit
neuen Geschaftsmodellen beschiftigen”,
skizziert er die Agenda bei Schunk. ,Wir
arbeiten ja werksttickbertihrend und kén-
nen, wenn wir zum Beispiel Werkstiicke
von einer Maschine entladen, erste Infor-
mationen tber das Werkstiick, tiber den
Prozess des Werkstiicks im Sinn eines
Qualitatsregelkreises zuriickspielen. Wir
gehen librigens davon aus, dass in fiinf bis
zehn Jahren ein Produkt — ein Greifer,

Das sagt die Redaktion
Nicht ohne die Mitarbeiter!

Erfolgreiche Implementierungen eines Indus-
trie-4.0-Ansatzes sind heute in der Regel flan-
kiert von einer intensiven Beteiligung der Mit-
arbeiter — nicht ohne Grund: Der Begriff ,In-
dustrie 4.0 |6st bei vielen Sorge aus um den
eigenen Arbeitsplatz, aber auch die Angst vor
Verdnderung ist nicht zu unterschétzen. Des-
halb ist es ein wichtiger Erfolgsfaktor, zumin-
dest die Betroffenen von Anfang an mit ein-
zubinden. Und: Die Einbindung der Mitarbei-
ter erschlieBt hohes kreatives Potenzial und
einen Erfahrungsschatz, der direkt in die Opti-
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Markus Klaiber, Schunk: ,Wir héren unseren Anwendern sehr gut zu. Aus
deren Anforderungen wollen wir unsere Produkte weiterentwickeln und
die Prozesse in der eigenen Produktion nach vorne bringen.”

eine Maschine, ein Werkzeug — nicht
mehr aus dem Katalog bestellt wird.” Es
wird zundchst eine Priifung in der virtu-
ellen Fabrik stattfinden, ob das Werkzeug,
der Greifer, die Maschine in dieser virtu-
ellen Fabrik auch die formulierten Lasten
erfillt, und erst dann kommt es zur
Bestellung.

Blick auf den Gesamtprozess

Zu einem Gesamtprozess gehoéren sehr
viele verschiedene Stationen — ncben
Maschine, Automation oder Software
unter anderem auch das Werkzeug.
Ein Werkzeug ist in der Regel ein Stiick
Metall, eventuell mit Zusatzstoffen — aber
es hat keine digitalen Schnittstellen. Wie
passt denn sowas in das Konzept von
Industrie 4.0?

Florian Bépple, Manager Digital Manu-
facturing bei der Walter AG, sieht darin
eine Herausforderung. ,Wir sehen uns als
Prozess- und Losungsanbieter. Deshalb

mierung der eigenen Situation einflieBen
kann. Die Erfahrung zeigt, dass keineswegs
Arbeitspldtze vernichtet werden — der Wandel
erfordert vielmehr neue Qualifikationen und
wertet Tatigkeiten auf. Hier ist es fir ein Un-
ternehmen sehr vorteilhaft, flankierend auf
systematische Aus- und Weiterbildungsange-
bote zu setzen und die Entwicklung der ein-
zelnen Mitarbeiter entsprechend zu planen —
das ist nicht zuletzt ein klares (und motivie-
rendes) Signal der Wertschatzung an die Be-
legschaft. Richard Pergler
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Martin Rathgeb, SHW: ,Wenn man den Prozess
Schritt fur Schritt aufbaut, ist er umsetzbar. Es
funktioniert, wenn man es pragmatisch umsetzt.”

miissen wir heute in der Lage sein, in
einem Zerspanungsprozess demjenigen,
der vor der Maschine steht oder der fir
diesen Prozess verantwortlich ist und die-
sen auslegt, die Méglichkeit geben, diesen
Prozess zu bewerten und entsprechend
die Schliisse daraus zu zichen”, erklart er.
,Deshalb ist unser Ansatz stets auf den
Prozess ausgerichtet: Wie stabil ist der
gelaufen? Wo habe ich noch Moglichkei-
ten, etwas herauszuholen? Wo sind Peaks
in meiner Bearbeitung? Es ist nicht genug,
nur zu detektieren, was passiert. Als
[L.osungsanbieter ist man gefordert, dem
Anwender die Méglichkeit zu geben, dar-
auf zu reagieren. Etwa indem wir Vor-
schldge generieren. In der ndchsten Aus-
baustufe wére es auch denkbar, dass wir
direkt in die Maschine eingreifen. Aber
da sind wir auch noch ein gutes Stiick
davon entfernt.”
Wer in das Thema einsteigen will, soll
I te sich kundig machen, welche Initiativen

Profil
Industrie 4.0

Der Begriff Industrie 4.0 geht unter anderem auf
ein Projekt in der Hightech-Strategie der Bun-
desregierung und eine entsprechende For-
schungsplattform zuriick und umfasst die Ver-
netzung der industriellen Produktion per Infor-
mations- und Kommunikationstechnologie. Ziel
ist eine Produktion, die sich weitestgehend
selbst organisieren und auf Anderung der Para-
meter flexibel reagieren kann. Eine der Grundla-
gen dafur ist die digitale Vernetzung intelligen-
ter und hochautomatisierter Komponenten und
Anlagen. Industrie 4.0 erfordert eine Technik der

zu Industrie 4.0 es von den einzelnen
Herstellern — auch von denen, mit denen
man bereits zusammenarbeitet — schon
gibt. ,Wenn man sich herausgepickt hat,
was fiir einen interessant sein konnte,
sollte man diese Hersteller einladen und
sich deren Losung prasentieren lassen”,
erklart Bopple. ,Aber die Verantwortung,
im Anschluss alles zusammenzufiihren,
kann dem Anwender am Ende niemand
abnehmen. Denn weil es so viele unter
schiedliche Prozesse gibt, gibt es nicht
eine allgemeingiiltige Lésung. Ubrigens:
Es ist nicht sinnvoll, die Prozesse, die ich
heute schon habe, 1:1 zu nehmen und cin-
fach in ein neues System ,hineinzubas
teln’. Hier lohnt es sich, zu priifen, welche
Méglichkeiten bestehen, die Prozesse auf
das nédchste Level zu bringen. Oder viel-
leicht auch bestehende Prozesse zu erset-
zen — auch mit neuen Technologien oder
neuen Systemen.”

Die Entwicklung nicht verschlafen

Eines wird klar: Die Frage, ob Industrie
4.0 eine Chance ist oder eine Bedrohung,
stellt sich fiir die Unternehmen nicht
— oder anders gesagt: Eine Bedrohung
wird Industrie 4.0 nur dann, wenn man
die Entwicklung verschlaft und deren
Vorteile den Wettbewerbern tberldsst.
Im Zuge der Automatisierung werden
Tatigkeiten verschwinden — aber, auch
das wird klar, die Mitarbeiter werden
weiterhin gebraucht. Allerdings in Auf-
gaben, die unter Umstdnden eine zuséatz-
liche Qualifikation erfordern. Hier sind
die Unternehmen gefordert, im eigenen
Interesse entsprechende Aus- und Wei-
terbildungsangebote zu etablieren und
damit auch den Mitarbeitern zu ermag-
lichen, von der Entwicklung Industrie 4.0

Automatisierung, die dank der Methoden der
Selbstoptimierung, der Selbstkonfiguration, der
Selbstdiagnose und Kognition stetig smarter
wird und so gerade auch angesichts immer
komplexer werdender Aufgaben die Mitarbeiter
bei ihrer Tatigkeit besser und intelligenter unter-
stlitzen. Im Fokus steht in der Regel nicht ein
einzelner Produktionsschritt, sondern eine gan-
ze Wertschopfungskette. Der Begriff ,Industrie
4.0"ist Ubrigens eine rein deutsche Wortschop-
fung - in anderen Landern wurden dhnliche Ini-
tiativen unter anderen Namen gestartet.
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