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Fachkrafte gewinnen und halten

Mitarbeiter wertschatzen

.,%"“‘. st

riher habe ich die Personaldinge nebenher gemacht,
F und als wir gréfer wurden, war das die Aufgabe mei-
,, ner Frau, die sowieso die Lohne (iberwiesen hat, be-
richtet ein Firmenchef, der nicht genannt werden will, Dabei be-
schreibt er die Praxis vieler KMU. Viele haben erst ab 80 oder
100 Mitarbeiter Personalverantwortliche, die sich um mehr kiim-
mern, als nur darum, dass der Lohn plnktlich kemmt. In Zeiten
faktischer Vollbeschdftigung und voller Auftragshiicher hat sich
der Personalmarkt gedreht - von einem Arbeitgebermarkt zu
einern Arbeitnehmermarkt. Letztere kénnen sich ihren Arbeitge-
ber eher aussuchen als umgekehrt. Da ist es sinnvoll, ber akti-
ves Personalmanagement nachzudenken, SchlieRlich solite ein
Unternehmen auf Wachstumskurs sich als allererstes darum
kiimmern, dass die eigenen Mitarbeiter an Bord bleiben und sich
wohlfiihlen, Ein weiterer Punkt ist das Uberdenken der Einstel
lungspraxis, Die Firma Sedotec aus Ladenburg hat genau das
zum strategischen Faktor erkidrt und den Bereich Human Re-
sources entsprechend gestdrkt sowie mit einem Profi besetzt.
Seitdem hat sich beim Schaltschrankspezialisten die Kommuni-
kation verandert und ein neuer Teamgedanke ausgebreitet.
Zahlreiche Malinahmen wurden angestofien, die Distanz zwi-
schen Geschaftsflhrung und Mitarbeiter verringert,

Vertrauen und den Teamgedanken férdern
Wer Leistung fordert, muss auch Sinn stiften”, bringt es Dirk

Seiler auf den Punkt. Eine der Pridmissen unseres Lean-Manage-
ment-Programms ist die Forderung von Potenzialen jedes Mit-

und wurdigen

Die Kompetenz ist hoch, die Produkte attraktiv
und die Auftragsbiicher voll. Jetzt kann eigentlich
nur eines das Unternehmen vom Wachstumskurs
abbringen: Die Personalsituation. In Zeiten von
Vollbeschaftigung und Fachkriftemangel wird Per-
sonalmanagement fiir kleine und mittlere Unter-
nehmen zu einem strategischen Faktor. Neue Mit-
arbeiter zu finden, aber auch die eigenen langfris-
tig ans Unternehmen zu binden, ist eine wichtige
Aufgabe - auch und gerade fiir KMUs.

Fur Arbettnehmer (st es wichtig, dass ihre Arbeit
sinnvell ist und Leistung anerkannt wird.

arbeiters und jeder Fihrungskraft.” Zur Unterstiitzung hat sich
der geschaftsfiihrende Gesellschafter von Sedotec vor einem
Jahr einen HR-Manager ins Boot geholt. Rudiger Baumann, der
bei Sedotec fur den Bereich Personal verantwortlich ist, hat
nach einem knappen halben lahr festgestellt, ,dass die Mitar-
beiter jetzt mehr miteinander statt dbereinander reden.” Zu-
ndchst hat er die Zeiterfassung digitalisiert. Das fiihrte zu mehr
Transparenz. leder Mitarbeiter kann jetzt jederzeit und Uberall
sein Arbeitszeitkonto einsehen, Die Auswertung durch den Per-
sonalverantwortlichen dauert jetzt statt einer Stunde taglich
nur noch fiinf Minuten. Eingesparte Zeit, die fir aktives Perso-
nalmanagement eingesetzt wird. Neben technischer Mafinah-
men geht es Baumann jedoch vor allem um ein offenes Ohr und
offene Turen. Mit allen 120 Mitarbeitern am Hauptsitz Ladenburg
und in der Niederlassung Mittweida hat er gesprochen. ,Das war
mir sehr wichtig. Ich will die Sorgen und Wiinsche der Kallegen
kennen.* Sie kénnen ihn im Sinne einer offenen Kommunikation
jederzeit aufsuchen. Die Mitarbeiter fiihlen sich besser gehért
und verstanden. Diese MalRnahmen fordern das Vertrauen, dass
alle zu einem Team gehdéren und es nicht die einen oben und
die anderen unten gibt, Die Leute fihlen sich nicht nur fachlich,
sondern auch menschlich eingebunden.

Woeiche und harte Fakten
Die Gefiihlslage zu verbessern ist aber nur eine - wenn auch

wichtige - Seite der Mafinahmen. Letztlich miissen die Mitar-
beiter es auch im Geldbeutel spiren, dass man sie wertschatzt
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Die Mitarbeiter bei Sedatec fihfen sich nicht aur fach{rrh ‘sondern
atich menschlich erngebunden

und sie gern im Unternehmen halten will”, versichert Baumann.
2017 hat Sedotec ein Sozialpaket geschnirt, das es vorher nicht
gab. 50 gibt es jetzt vermagenswirksame Leistungen (VWL), die
Elternzeit ist eingefihrt, die Beschaftigten erhalten ein Ge
burtstagsgeschenlk, Geld fur die Kinderbetreuung sowie Prami-
enzahlungen entsprechend der personlichen Zielvereinbarun-
gen. Laptops fur flexiblere Buroarbeit, Home Office und Wei-
terbildungsmafinahmen sowie eine Kultur des 'machen las-
sen'sollen zudem dafiir sorgen, dass die Mitarbeiter besser wer
den kénnen. Eine Malinahme hat dann jedoch alles andere
iberstrahlt. Das Anheben der Urlaubstage von den gesetzlichen
24 auf die in vielen Grolunternehmen und Konzernen dblichen
30 Tage. Naturlich kostet dies erst einmal mehr Geld. In veran-
derten Zeiten, mit héherer Wechselbereitschaft der Beschat-
tigten, kann es sich dennoch rentieren, ,Wir betrachten alle
diese Maflnahmen als eine Investition in die Zukunft, die sich
lanafristig auszahlt”, betont Seiler.

Auswahlverfahren modernisieren

Zielen MaRnahmen darauf ab, die vorhandene Belegschaft bes-
ser wahrzunehmen und zu wrdigen, wirken sie auch attraktiv
auf neue Bewerber, Das kann dazu beitragen, dass man fir sei-
nen Wachstumskurs auch mehr passendes Personal bekommt.
Gerade im Wetthewerb mit den grofen Unternehmen ist das ja
nicht immer leicht, Vorteile kann man sich hier verschaffen, wenn
man das Bewerbunagsverfahren Uberdenkt und entstaubt. Bei ge-
suchten Berufsgruppen wie Ingenieuren oder Konstrukteuren er
ubrigt sich eventuell ein Auswahlverfahren, weil sich nicht geni-
gend Kandidaten bewerben, als dass man fange zégern kinnte,
wie ein erfahrener Personalfachmann bestatigt. ,Man muss sich
im Prinzip schon im Vorstellungsgesprach entscheiden, ob es
passt.” Vor allem den Bewerber lange auf die Entscheidung war-
ten zu lassen, ist nicht zielfihrend. Im Idealfall entscheidet man
sich bereits im Vorstellungsgesprach und zeigt das den Kandida-
ten. Immer wichtiger ist vielen Arbeitnehmern, dass ihre Arbeit
sinnvell st und ihre Leistung anerkannt wird. Da hilft es, wenn
man ldentifikation mit der Arbeit bieten kann, weifl auch Bau-
mann. Es geht ihnen hdufig darum, die Zukunft sinnvoll mitge-
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Sedotec will jeden einzelnen Mitarbeiter bigsser, e;genstand!ger
und selbstbewusster machen. o

stalten zu konnen.” Ebenso wichtig ist die Férderung der Be-
schaftigten. ,Wir wollen jeden einzelnen besser, eigenstandiger
und selbstbewusster machen”, bekraftigt Geschaftsfuhrer Seiler.
Das sei eben auch eine Form der Wertschatzung. Und letztlich
bekame man dadurch selbststandig arbeitende und im Sinne des

Unternehmens denkende Mitarbeiter,
Kommunizierte Werte leben

Wichtig ist dabel eine hohe Glaubwirdigkeit im Unternehmen.
Was
bestatigen und spurbar sein, Wer Respekt und Teamgedanken
als Kernwert des Unternehmens kommuniziert, muss das auch
leben. Fehlende Authentizitat wird schnell entlarvt - und in den
entsprechenden Netzwerken kommuniziert. Da ist es wichtig,
sich mit durchdachten innerbetrieblichen Malnahmen zundchst
den Applaus der bestehenden Belegschaft zu verdienen, Bei

als Ziel formuliert wird, muss sich im Unternehmensalltag

Sedotec ist nicht nur dies geiungen, man ist dariiber hinaus mit
der Professionalisierung des Personalwesens die richtigen
Schritte fur ein KMU gegangen. X

Firma: --Sedotec GmbH & Co. KG
. www.sedotecde

- Anzeige -

Fernstudium _
SPS-Programmierung ¥

Aus- und Weiterbildung zur SPS-Fachkraft nach IEC 61131 mit
kompletter STEP 7 (SIMATIC S7, SIMATIC WinCC flexible, SIMATIC
CFC), TIA-Portal und CODESYS-Software, Ein Beruf mit Zukunft,

Beginn jederzeit. &

NEU: Netzwerk-Techniker, Computer-Techniker,
Fachkraft IT-Security SSCP/CISSP

Teststudium ohne Risiko.
GRATIS-Infomappe gleich anfordern!
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